P
W aN>0I1D

FAQ



Tmn

O QUE E O ANDROID?

O Android, é o Unico sistema operativo verdadeiramente aberto disponivel para
dispositivos moéveis. Existe actualmente uma vasta comunidade de desenvolvimento
que procura tirar partido das potencialidades deste sistema operativo aberto para
desenvolver as mais diversas aplicagdes. Estas aplicacdes podem ser obtidas por
qualquer utilizador a partir do Android Market.
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GERAL E OUTROS

Necessito de uma conta Google para utilizar o telefone?

Para utilizar o dispositivo ndo necessita de configurar uma conta Google. Da primeira vez
que liga o telefone ser-lhe-a pedido para Criar, Iniciar Sessdo ou Ignorar a configuragdo
de uma conta Google.

Se ndo tiver conta Google e ndo pretender crid-la nesse momento, deve seleccionar
Ignorar. Contudo, uma das grandes vantagens do sistema operativo Android é o facto de
permitir uma integracdo total com as ferramentas online do Google (Gmail, Google
maps, etc) , pelo que ndo podera usufruir de todas as funcionalidades do seu terminal
sem que tenha uma conta Google. O acesso ao Andoid Market, para obter aplica¢oes,
também sé pode ser efectuado se tiver uma conta Google, pelo que se recomenda que a
crie.

Como posso criar uma conta Google se saltar o processo de criagdo durante o setup?
Pode criar uma conta Google online através do seu computador ou abrindo uma
aplicacdo Google que requeira uma conta Google (ex: Gmail) no seu telemével.

Como devo proceder para criar uma conta Google?

No seu telemdvel ou PC, vd a www.google.com e clique em “Inicie a sessao”. No ecra
seguinte clique em “Criar uma conta agora”. Apds completar toda a informagao pedida,
clique em “Aceito criar a minha conta”. Assim que tiver criado a sua conta pode introduzir
os detalhes no seu telemdvel premindo MENU > Configuragdes > Sincronizacao de
dados.

E se me tiver esquecido da senha da minha Conta Google?

No seu computador, abra o seu browser e aceda a http://google.com/accounts . No lado
direito da péagina, clique em “Nao consegue aceder a sua conta?”. Na seccdo “Seleccione
o problema” seleccione “Esqueci a minha senha”. Clique em “Redefina a sua senha
agora”, e depois siga o procedimento para saber como recuperar a sua senha.
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SINCRONIZAGAO

Como posso copiar ficheiros, musicas e videos entre o meu telemével e o PC?

Para transferir ficheiros do PC para o cartao de memoria do seu telemével deve utilizar o
cartdo de memoéria como um disco USB. Ligue o telemével ao PC utilizando um cabo USB
e abra a area de notificagdes. O seu telemovel ird aparecer como um disco USB externo
no seu computador.

Como posso sincronizar o calendario outlook com o meu telemével?

Para estabelecer sincronizacdo do calendario do Outlook com o seu telemdvel necessita
de uma aplicacao prépria para o efeito, como o Exchange Active Sync ou o RoadSync.
Caso pretenda utilizar outras aplicagdes para o efeito, podera obté-las através do
Android Market.

Porque devo utilizar a minha conta Google com o meu telefone?

Utilizar uma conta Google no seu telefone ird permitir a sincronizagao entre servigos
Google como Gmail, contactos, e eventos de calendario. Para verificar quais os servigos
de sincronizagao Google estao disponiveis, prima, no Ecra Principal > Menu >
Configuragdes > Sincronizagao de dados.
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APLICAGOES

Onde posso obter aplicagées Android?

Prima o separador Aplicagées seguido de Market e depois navegue pela lista de
programas disponiveis. Quando abrir pela primeira vez o Android Market, uma janela
com os Termos de Servico ira aparecer. Prima aceitar para continuar.

Onde posso encontrar mais informagdes sobre o Android Market e aplicacdes Google
para o Android?

Para mais informacdes sobre o Android e aplicagdes Google, visite:
http://www.google.com/support/mobile/bin/topic.py?hl=en&topic=13588

Como posso ter acesso aos videos do YouTube?

Seleccione o icone do YouTube no ecra da direita. O ecréd YouTube aparece com os
videos agrupados em categorias como Os mais populares, Os mais vistos, Os melhor
classificados, e muito mais.

Como vejo e edito documentos Microsoft Office?

Existem aplica¢des especificas para o efeito como o QuickOffice ou o Documents to
Go, que permitem visualizar ficheiros Microsoft Office Word, Microsoft Office Excel, e
Microsoft PowerPoint no seu telefone.

Como visualizo ficheiros Portable Document Format (PDF)?

Depois de abrir o PDF Viewer, no ecrd Open file, toque no ficheiro que deseja visualizar.
Deslize o seu dedo no ecra para arrastar ou percorrer as paginas do ficheiro PDF. Quando
visualiza um ficheiro PDF, prima MENU para abrir outro ficheiro PDF, aumentar o zoom,
procurar o ficheiro, etc.

O seu telefone tem ja incluida a aplicagdo Documentos to Go, que também permite a
visualizagcdo de documentos com extenséo .pdf.

Para descarregar a aplicagdo com cerca de 8MB aconselha-se que o cliente subscreva um
plano de dados, internetnotelemovel, ou o faga via ligagao wi-fi
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